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Bevezet ®s

C®ge¢nk fS profilja a fenntarthat- -s8g@akdglhnenk®n$ o

k°zremUke°odt ¢nk sz8mos °kol -gi ai | 8bnyommal , n
beruh8z8sokkal, fenntarthat. -s8qgi jelent ®sekke
JovedelemszerzS tev®kenys®g¢nk mellett i smerete
hall gat-i vaa %$lkset blewtomtv8§si munk8&nkba.

Ki adv 8nyagyetik el eme a Fenntarthat- -s8gi F¢zetek
mely a fontosabb, a szakmai irodal omb- | jelenl e

®°sszegz®seket .
C®l unk, hogy a hallgat-k ®s mBstPatekf§&dBubhvEs

fontosabb eredm®nyeit megi smer hess ®k, hi vat koz§:s
eredeti anyagokhoz, saj 8§t kut at 8sai khoz, szakd
tal 81 janak, ol yan megk®°zel 2t ®sekkel tal 8l kozz

°sZ2h%°znek.

aHal ad- ol vas-knako sz8njuk kiadvg8§nyainkat, ak
alapfogal mai t, h a egyetemist 8k, akkor er edm®n
kurzusokat . A szakirodal omban §l tal §nosan i sn
magyar 8zzuk, feezletk®tieslmeezrzeigk®t .

A fe¢zetek al apj 8§t jHolrevrgtBa | mny aipkfaitat t e ©°ssze
el emezte, jelenl egpj &ti adva8B8kd/aulnko mdt a j el entette.
Fenntarth&ttzegek c2 mU 9segyedikz &ti ardk §a ynankahelyi

eg®szs®gf ej loggasnpkat®s(ieg ®Izs®gterzvelgglt) a, val amint
kapcsol at gt a vgllalatok t8&8rsadalmi felel Sss®gv§
K®r j ¢k, ha kinyomtatja a kiadv§8nyt, azt a |l ehe
tegye, ez®rt javasoljuk az %YW tahaaimms ht otat k®d o

nyomt at 8§8st . Ha m8r nincs sz¢ ;ks®ge kiadv8nyunkr a,



Mi ®rt fontos az eg®szs®gterv?

Napjainkban egyre gyakrabban tal 8l kozhatunk azza

felseP§vEIlIl al §s. B&r azt aelngbne rreekm ti°sb btsurdjjea , mit is
ez a sz&%dspotnt osan, m®gi s val ami pozitzv, j - g¢
val amelyi k v§8llalat vagy c¢c®g kapcs8n eml 2t ®sre Kk
mit is takar val-j8ban aRbbdbf®te megk?2ec KRt Bben
t°bbf®l e jelent®sben is ~tEr Ak s e g d

vel e, de egyel Sre 1legy Corﬁorate yi,
ahogy a t &§r®sa d &l®eettugatos : . : :

felel Sss®gvsgllal- (rovi 6# ' az
el kevetkezS$§ ®v ek Yaj tresponSIblllty
stragj®yg.rt@l §n ez, a c®g . .

ut al - gondol at magyar 8zza |l egjobban e t ®mak?®©r

eg®szs®gfejlesztiazotehBt ®az aalmhhamkavgll al -k eg®
alapvetS ®rdeke mi nden egyesofitaqienz 8llats 8§ yiSll da @l &t kK&
Hi szen ennek a tev®kenys®gnek nem csak kol ts®g¢
v8l Il al atr a n®zve, hanem sz8mos tov8bhbi el Snyt
m- don a c®g eredm®nyteSk®g®t is jav?2tha

A munkahel yi eg®szs®gf ejelgg sezl te@sBis ®p e & g red nsoSks z B MY
tehs§t a munkavsgllal -k megbeteged®sei bS]l fakad-

vol t . |l dSk°zben azonban kider ¢l t, hogy ezeknek
hat 8§sai i's vannak mind a munkav§8Il |l alntkj,8bmilnd

P®l dak®nt vi zsg8lj 8uky °rkékee,] rmiSlryheant el v &Il al at i vV
munkahel yi ker ¢l mdnyek ®s a dol goz-k eg®szs®gi

|l esz a hi8nyz§8s, 2 gy nagyobb | esz a termel ke
lesznekamunkahel yi kapcsol atok, ez8ltal pedig javul
nem utol s- sor ban mi ndez term®szet esen hozz§8j §

kiallak 2t 8s8hoz i s.

A munkahel yi eg®szs®gfejledbzt®sinNdpt bgkamadsk &®z d
fel meBk ®mn8r a rohamos el terjedts®g¢ket t 8maszt of
| 8t vaigat-RNyr - p8ban pygakgyirkeb8 v§8lIlt ez effajta pro
aMagyarorsz8dam 2@030rsz8ggyUl ®si hat 8rozatt al
N®peg®szs®g¢gyi Prgbgej éa ms zatE@sRs as ®ni ndennapi ®l et
al programj 8nak egys®gek®nt mUk eyt & ®rAtE@ ® 97 g @ I]j

1Ligeti Gy ° r(gSyR:( 2v080 71)a:l at i fibloel Sss®gv§gll al §s



foglalkozik 8tfog:- 2Aepteggem BaS§vYvRmB8vat®Bj ai koz?
| ®t rej°jj°n a munkahel yi eg®szs®gfejleszt®s jogi
valami nt int®zm®nyes2tett h8ttere.

A munkahel yi eg®anc®RL Brtv ®se lakt ual
mi ndemel | et t az i S emel i, hogy n
T8&8rsadal mi Me g %j ul §&s Operatzy Pr
meghirdet esst®®graeEg@e vel S ®s szeml ®|I

®l et m-dprogramokd keretein bel ¢1

|l ead8si h3at el gaje&k k°telezSen megy
projektel ean®¢t, hopgey damennyi ben a
nem rendel kezi k eg®szs®gtervvel vV a
tervwvel vagy e g@®sev e® ®m3 | pedag:-gia progr
proj ekt keret ®b en ketelez$§ ezeh Tavw&wh & r ”&@riadm
m8&j us8ban i sm®t ki 2r8sra ker ¢l t a m®l t §n
eg®szs®gfejleszt ®s e koest itn&neongzaitt-8,s ¥4 Op08% y §zAt ( TCEM
tervezett p8lysgihatmi | Pesszd@rilnt, a p8lysgz-k k©°

f Sn®l nagyobb | ®t sz8m% v8llalatotGkmagS§@gekogPak
rendk?2vgl sokr ®t U:spora-, t §pll 8lt k@z §eint 81 hi gi ®n®s pr
sport- ®s i nformatikai eszk®z°k beszerz®s®r e, val am

|l ehet Ss®get sny%wjt majd.

1. V8l |l al ati t&8rsadalmi felel Sss®gv§gllal§gs
avsllalati t 8rsadal mi felel Sss®gvEgll al@R) (Corp
°nk®ntlkest eel ezSd®ekejal «kLzZtj®se mel |l et t : az ¢zl eti g

c®g erSforrg8sainakeb®voags@dalttédc®g a jelenben
el ®r ni si kereit, hogy azzal nem vesz®lyezteti
megfelel Sen al ak2tijta &ialt&t k@ptcabkatpei vel (besz
¢ gy f e bktak&holderek) is.

A nagyvs8llalatok egyre nagyobb figyelmet ford?2t
magat art 8sf or m§khoz (k°rnyezetv®del em, tudat os

t 8r sadal omt isced tkaesd ®sy, °nk®nt ess®g) val - i gazooc

2 www.oefi.hu/regiweb/nepegeszsegugy/A_munahelyi_egeszsegfejlesztes_celja.doc (2010.

02.28.)

3A pS8ly8zatok beny¥%jt84$&8122090.0km§rebslBiehet s®ges.
4 www.nfu.hu/doc/1848 Palyazati_felhiva s TAMOP_612 A 100108.pdf (2010.03.10.)

5sBSvebb inform8ci-kat a p8ly8zattdl kapcsolatban itt
tender.com/uploaded/TAMOP  -10-612.pdf (2010. 04.18.)

6Li get i Gy ©° r(gSyR:( 2v080 71)a:l ati fi8loel Sss®gv§gll al §s



el v8r8soknak val?” Ammogy es 2l ®sr el dal r - | a n°vekyv

v8llalati ol dalr -1 pedi g a d°nt ®s hoz- k § |
felel Sss®gvEllal 8snak k°sz°nieateS.m8A av Sidafgryl - fki gjye
ford2z2t arr a, hogy el ker ¢l je azon v8llalatok te
gyermekmunk §v al vagy rabszol gamunk§8val k®sz2tik
ter mPkei ket , jl&sndea®RrtaklBa nagyobb ©°sszegeket i s

egy-egy term®k®rt. Bgoml sk@pnpe®i ekehd egyre jelentS$S
e

a c®ges vil8gban is. Az Yij telekommuni k8ci -s t
| sokat tehetnek kornyezet ¢k
mi ni m8l i s p®nz¢gyi befektet @
p®l da ergel eda ut azg8sok ki v
vi deokonf erdkeanlcha8zk§ s 8§ v al . Ugy a
ez 8l tal t°bb nmiklilbiorc st§da ma&t C
| ehet megel Sizen.i ®ves szi

1.1 CSR a v§8llalat mindennapi mUk°d®s®ben

Ebben a fejezetben azok az ®rvek ®s Q®rda2rkjekk ker

hogy mi ®rt is - egy Vv§&l®saltag mak&kdalhoamt kudran yoes aeat
mUk°od®s®t. A k°vetkezS k®rd®sekre keress¢k a v
vannak ezekne®elknek®°na v8l |l al at ®l et ®hez szo
stakehol derek Misley®beel Sny°k sz8&rmaznak abb- 1, h
fel fog8st a c¢®g be®p2ti a mindennapi mUK®° d®s ®b
strat ®gziReav®& tenni ?

aHa val . -ban t8rsadalomtudatos v§8llalatt§g akarod
mi nden eglysl®@gl®$ s oszts8llysg, déi v ezliy- evt8t , k end gyt ean

vezet®se k¢lon kezeln® a belsS ®s a ke¢glsS komm
erSforr§8§s r®szleget (HR), jobb, ha CSR strat®gi &
sz¢ks®g, hogy nrye anpyialgliarmeaetl yzet vagy v®l etlen d

hozz8fje§reaggy t 8mogat 8sra ®rdemes ¢gyhoz. M8r ped:i
atapasztal hat -, hogy c®gvezetSk saj8g§t felismer®
jelentSs, a felelSs ImapgpRstaeke¢Bstteszoeélhg8§lan®l k¢l ,

felel Sss®gi Strat®gi §j uk. 6

7"Csak hogy egyemll2etns epk®l da8tPeepsi Co UK v 8l Il alat 2010 mS§8r
el sS eg®s®BE®Fojebent

http://www.reportalert.info/reportprofile.php?ID=30127&year=2010 (2010.04.04.)
8Liget.i Gy ° rQgSyR:( v080 7)a:l ati f5loel Sss®g
SAngyal ¢cdgnvgl20a0 at ok t8rsadal mi f el
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111 A marketing szemsz®°g®bSlI

AEgQy tUni k a CSR tev®kenys®g j o mut at a pot
befektet Sk, p®nz¢gy i el emz Sk, izl et partnere
jelenh®seka h2rekben, sSt a t°rv®nyhoz§&s el Stt,

szerint az al kal mazottzwa®Pnyakfogyasbbahk, ®d%z1 ®s ma g
Mi ndemel | et t az eff®le tev®kenys®g bizony2totta

statiszti k8mahkt dga v8ldkadlrayematk®lme tartoz- kozo
°nkorm8nyzatokra is jav2t- hat8ssal b2r.
TheBUSineSSinSOCfefy A Business fo.r Soci al R.espo
S, vezetS glob8lis nonprofit s
\\ J a W&l atok sz8§8m&ra jelentSs
& ha felkarolnak egy nem e s scgyet . A CSI
I\{:ﬁ;.\"\j tev®kenys®g pozit?2yv hozad:
<& Quality of el sSk®nt az ®rt ®kes2t ®s (
enement r®szesed®s n°veked®s®t , v
m8&rkapoz2ciongl 8s er Ss°d®s ®t
x \m;pact on K&J\QT_.\\;"’ Egy il yen tev®kenys®g er. S
v OC'eW 7 e, tartal ommal b2r . M8rpedi g
VOWRRET fogyaszt - m gedneknmeq aze | ®
8l tal 8nos m8r k a BsnBwzasl , k isazd &amiekr a egyre fontosabb
®r zel mi ®s pszichol -gia tulajdons8ga i s, azaz n
ir8nti el k®°telezetts®ge.
Tal 8n a |l egfontosabb haszonnal m®gsizs§ ma | mabhkaks§l
vg8l |l alat vezetSi. T°bb kutat8s ®s fel m®r®s is b
jav2tj8kava8lhank k motivsg8lts8§gg§t, ®s megerSs2tik

aminek k°®zvetett hozad®k8t mind a ter mekba®kenys ®c

megtapasztalha tjuk.

112 CSR a Public Relation (PR) t¢kr ®ben

A public relations vezet ®khelkzambk®Peevmzet aels
k°rnyezet ®hez val - Vi szony 8§t hat 8rozza meg. A p
kommuni k8ci - ss®gev®g®ay ®t . C®l j a az egy®nek, a
k°rnyezet ¢k ko zotti k°l cs®°ne°s el Sny° kd&amk al apul

10 Philip Kotler - Nancy Lee (2007): V&1 | al at ok t &8rsadal mil8.d.el el Sss®gv §l |



kial aktTeghdtd a szervezet ir8nti bizal om ki ®p?2t®

irsny 8b - | hangs¥ yozza.

K®t t®vhitethbgyebskkbbhbsunk a magyar d°nt ®shoz- kK
nem kiz8r - -1ag a sajt-val folytatott kommuni k¢
tev®kenys®geket igenis kommuni k§8I ni kel l a k¢l vi
dicsS2t®s®vel ®@Or n@®sneke®rti retldtet ekben. SSt, kifej

ha mindk®t f ®I szg&§m8ra k°lcs°n°sen el SaAa®8k sz§
t §rsadal omtudat@§l vi sel ked®s

T°bb besz8mol:- ®s kutat8§s igazolja azt a t®nyt,
bel sS kommunji&k & -val nyitottabb, Sszint®bb ®s fG
tev®kenys®get nem folytat- t8rsai k®. A t8rsadal
takar 2t me g a nyz21:t kommuni k8ci - s tr®ni ngek
kapcsol atokat i s me g er $Sst2rtuikt &4r s zemi ner@ szintj®
k°zotyar 8gt . Ha a szerve. .

meghat §rozza, ®s a nyil gyéﬂ/)'r,ﬂ_ﬁﬁmg az

8l tal aisekl@®pv®rt ®keket, az § }/ T '
h2rnev®nek kialak2t§s§ho,_.F'—-""""’-,'.‘" ?;__‘:{:_;;::T Ez
pedi g dmgyer teeg2t @bblas e,

gondol kod§s % besz§||2t- ” " o,
fogyaszt - - kkal esetl eg “” ) tsen a
t §rsas§latatapcs I

113 Hum8n er Sforr8&8s menedzsment (HR)

A vsgllalat t8&8rsadalmi felel Sss®gvsgllalgsa a | egn
azazahum8n er Sforr8sra van, ez®rt ®rdemes ezt a t

annak ®rdek®ben, hogy teljes k®pet kapjunk a CS

gyakorolt hat 8s 8r - | . A dolgoz-k az anyagi sz¢ks®gl et [
mel | ett az A Bmeg®=al ag« °nbecs¢l ®s sz?2nterek®nt
munkahel y¢gket . Ennek az ig®nyneok? telgyt jfaajd av &li led
t 8rsadal mi felel Sss®gvEg§llal §sa. P®I d8ul -tkutat §s
al kal maz - v8l |l al atokbamSsazogmi fmukn&nasvagdn | még k s z !
hi sznek v8l Il al atuk ®rt ®kei ben, vagy val amil ye

hajl and: - aksskiegge®Rlrlt °dol gozni
El sSdleges szempont ezen a t®ren a munkavsgllal -k

azennek megfel el S2MirBthe8s moldyan teljes2thetS el vsr§

Lligeti Gy °rQgSyR:( 2v080 7M)a:l ati floel Sss®gv§gll al §s



takar, mel yeket pontosan, g§tl 8t hat - an, koere¢lte
vezet ®s e .
De tal §n, a mi m® g enn®I i s fontosabb | ehet |, a

fogal m8nak al kal maz8sa. Hisn n®r t @b bmers, emmbey i SK ®n

k®pesek felismerni, hogy v®gsS soron a c¢c®g sik
bevon8§sra ker¢glnek az el Sk®sz2t ®sbe, ®s V®l em®ny
el |l 8t 8sra v§&r.- feladatai kat d kphYgonk®eahbbk° MzoSyj § k
rendszer O®IKerlszes, ha erre nincab- kg®@hy s RkkRomuhek
a c®g vezet ®s e ®s tul ajdonosi k°re b&8r mennyi
pr-l®z8s kudarcba fog fulladni ezen a t®ren.
aVannak ol yan v8l Il al at okyeMagylak alrmazidmgalk, ®med | m
embereket. Mindez j:- mag8nak a munkavsgllal - -nak,
a c®gneXkPadrss z20e azonnal fel mer ¢l a k®r d®s , hog)
sz8rmazhat ebbSlI a c®gnek? Egyr®szt - Bivesi er
b2zrnak, a mi j - hat §ssal van a vel ¢k dolgoz- t 8r
a hig8nyz8s ®s a fluktus8ci - i s, hi szen ezek az e
kincs biztos munkahell yel rendel kezni . Val ami nt
szolidar it 8s is meger Ss°di k.

A v8l Il atok azon t°rekv®se, hogy etni kumt - |, r

megnyi tj 8k kapui kat a tehet s®ges munkav§gl Il al - |

felel Sss®gvEg§llalg8s r®sze. &a4Az ENSZ Nemzetk©ozi M
Labour Office, 1LO) olyan k®pz®si tananyagot dol
e tudatos2tja a v8ll al at ok k°er ®ben,

hogy mit jelent az

a mindennapi gy akorlatban ,

o (HTTOR
| ®t rehoz8s8&b- | er e % I[Q y

el Sny° ket

e szakmai seqytvg ®ge ta
es®l yegyenl Ss®gi Ve
strat®gi §) dINBKE WS doow y
Ehhez term®szetesen a megfelelS t&8rsadal mi k°rny

2Ezzel a t®m§val doil gro&sazteoinb eknr®sfSbbgok bSvebben foglalk
Bligeti Gy °rQgSyR:( 2080 M)a:l ati f®loel Sss®gv§gll al §s
“ligeti Gy °rQgSyR:( 2v080 7)a:l ati f8¥loel Sss®gv§g§ll al §s



114 CSR mint ®rt ®KkK

Az el SzS fejezetekben eddig arr-1 olvashattak,
v8lllagd nak abb- I, h@as tBtYsmagyatemtudat osan j 8r el
Vizsgs8lni, hogy a t 8rsadal omnak mi | yen has

vi sel ked®sf or m§8b - |

A XXI. sz8zad el ej®re haz8nk m8r a fejlett orszsé
eredm®nyre&k nt het S, m8sr ®szt komoly k°telezettse@
ink8bb a hazg8nkban mUk°odS ¢zleti ®l et szerepl Sire
a felelSs magatart8s fogal ma, el v8r 8sai Magy
jelent Ssebb wagybeeahtagttk §1 1 - vE&l Il alatok vezetSi

a haz8nkban t ¥ nyom- t°bbs®gben | ®vS, ez8Ital a
bet°ol tS dAegy®sni ki snv &lrloal koz&§8sok k°r®ben ritka a
probl ®m8i nak gt flogEseti skneereR BVRK@D y s ®Q el sSsorbar

filantr.-p felelSss®g (pl.: adom8nyo.
/\ val -sul meg, ®s jellemzSen a | ok§&lI i

hel yi k°rnyezetre gyak®rsgl tazhatb&siu
®sszess®g®ben meg8l |l ap2thatjuk, h
strath®gi 8nem kapcsol hat -, ad hoc je

nem kommuni k§glIlt ®s bizonyos esetekb
CSRtev@k e ny s @dodytatdak.

¢l tal 8noss8gban azonban el mondhat -, hogy aa v

megnStt az el m¥l t ®vti zedekval szemb8m A ayolcwaeasnz et 81 | a
®vekt Sl kezdeee aegt tvag) - | ®t i 8l lam visszaszorul t:
folyamatTah®&t a c®geket igenis felel Sss®g t erh
biztos2t8sa, illetve azok |- -1 ®tigel®t8na8b@En&ka tpe
az ol yan dapr-s8goknsgl 6 k e z d Skdisalth, munkehelyt egy
ki al ak2t 8sa, az eti kus szl et magatart8s bet a
nemzed®k oktat 8&s &sak t 8mog

1.2 Hogyan b2rjuk r8 a vs8llalatokat?

A vs8llalatloki tBels@alddss®gvsgllal 8sa napjainkban re
sz8m2t . Nem csak az®rt, mer t annak k°rvonal az §8s:

az®rt i s, mer t °nk®ntes mivolt&hb- I fakad-an a®°n:

BAngyal ¢d&s&m/§l20a0l9%)t:ok t &§rsadalmi felel Ss8B@pe, felelsS
%Szl §8vik J&nAsv g§Il2100I193dtaolkmit 8&fresl el Ssld6Ry v §1 | al §s a
7Ligeti Gy °rQgSyR:( 2080 M)a:l ati f1®l. el Sss®gv§ll al §s



j ogi szab8l yokkal | ®sval en dkeolrelt8etkokze§ s a . Ebben a
nemzet k©°zi munkaj og Gkeery®sn®ga sCSPb 8t ¢gwz8s8ra tett

k2s®rl etek ker¢glnek bemutat8sra idSrendi sorrend
121 CSR a nemzet k©zi munkajog viszony&8ban

El sSk®ntesa ®@®Kk t°r erhevsPsmd g e mdlr2dteeni , mer t ez volt
ami kor a multinacion8lis v8ll alatok magatart §
nemzetk?©®zi k°zv®l em®ny figyel m®t is felkeltette
ENSZ kor ai ®s kudakvcRbsae i f ujlellal deEnNe$z2t rRekk.t i Avzi t 8 s 8§nak
pill ®re: -lmen 119&t4r ehozott Kereskedel mi ®s Fej
(UNCTAD), valamint az ENSZ sza%os3qtdt tvod Zzearkv e ZAet
rel kapcsol at ban i nk8bb az ut - bbi tekintendS$S
Nyil at kozata a munka vil 8g8ban a multinacion8lis
vonat koz- alapvetS referenciapontot jelenti. E:
jell egUezim®ny ez ®s, amel y el i smer. a kor mg8nyzae
szervezetek valamint a m ultinaci on8l i s ( ®s hel yi) v8ll al ato
egyens¥l yt ®s P Art ndrOs gzt al 8§8bbi h8&8rom terg¢l et

aj8nl 8sokat: fogl aPgo®ltatgsel t®uakak, munkag¢gyi K
m&si k jelentSs dokuméant kimadotatz QECDE | E&Amyel vek
ir8nyelveket a korm8nyzatok fogal mazt8k meg a m
®s felel Sss®gteljes magatart 8smint 8§kat hat 8rozn
dok umentum mS§8r j - val g8t fog-bb, mi nt ta®&belnLOn8r10
olyan t®m8k is hehyvea kapnwnékz | S
verseny vagy az ad- z8s.0 &8ItO-hgzo

hasonldam OECD I r8nyelvekne ezsS
erej ¢k, de k°zvetett mz-ed K
nyil atkozatban megjelennekat - mo n

hogy b8r az EBNSIZ KYderkoeba fu
I LO wval amint az OECD Ir§nyOECDtak i
kot SerSvel, m®gsem volt siker dSszak
A9-es ®vek el ej®tSl az Yij t 8r sadal mi el v8r 8sok
hi 8nya mi aaltti aacmon8l i s v8l Il al at ok az °nszahb
Megjelentek az ¥Ygynevezekd, awaogy sv OIfl aloantdwecztet ®s

k- dexek. Ezek t°bbs®g®bakala® rt¢lsm@neysesk®gedz memb e
il etve a k°rnyezetviedaed ednt artke nme®qn. fdAHak- - dexek

18 Kun Attila (2009): A mul tinacion8lis v8llalldt@k szoci 8l is fele



v8llalat mUk°d®se szempontg &8bklozhanhak. k@t d @$ S@l
el mondhat -, hogy ggm8ks-tddx ek ®ney eges engazddrigk ° nb° z n
megal kot -juk i g®nyeihez, azaz ali §ha kl°®&ted kiekz Sk ¢
k®r d®sek el Sfordul §8sa a leggyakori bb: munkav§8l |

k°rezyet vedel mi gondoss§g, fogyaszt- -v®del em stb.
réeémutat arr a, hogy b8r ezek a k-dexek a nyil v8nc
addig gyakr an a munkav§8llal -k nem i s i smeri k Sk
esetl eges l ehet Ss®geket. 8JwkEdkb gt drStbjb§khi &ty 0 s
hi 8nyzi k az egyes elvek megval -s2that- -sg8gi |l e2r

l e a k-dexek ¥tlj-8nv8melgaviaalt-isw nszab8l yoz8s pozit?2)

4A vs8llalatok t&8rsadalmi felelSss®g®rSI val- - go
f 8sbia ®r kezett, j -r®szt a mul tinacion8lis v gl |l
| 8tv8nyosalkh&l w4 8r & tXeMndatatdledo bl i s civil t 8r s
sz8§mos, -mermCS®I | ovas nagyvs§llalat r®sz®r Sl megn$§
objekt2vebb szab8lyoz8s irg8nt. Egyre t°bben sz
hel yez®s ®t .-YsjEzdt raemrddgtié6 pedignaabetcbrppdal(eoagbbli

CA) megjel°l ®ss el | 8§t t
Term®szetelbent emer ®qgi felf
azaz az °nk®nt es CSR el k¢

f enn mar adt . A CA trendet

United Nations

WORLD SUMMIT ON SUSTAINABLE DEVELOPMENT

N

40}1VAN‘5§EEI.G,5(!‘THAFRI§ 2% . SEPTEMBER 2002 kezdem®nyez®sek k°zg¢l kie

£ - £ 2y s sk aen v |
il i 1o TR s T

mozgal om me®r f°l dk°v®nek i
2002 -es fenntar that f ej | rS3I®s s z - |

johannesburgds¥%cst hBEEI ko z-
Amely alapvetSen a v&8llalatok elsz8&8moltathat:  s:
megol d8§s 8§t szorgal mazt a, aksgr egy gl obs8g8lis sze!
ebben a korszakban egyre Yy eohkdglti bb§numBhtgihi ake
meg8l |l apod8&8sok (I FAs) is, amel yekapeogyfsajkt av od & ja&:
az egyes multinacion8lis v§8IlIl alatok ®es®ta .s zBaSkrs z

tartal muk a k-dexekhez hasonl - amindegyik atel @8 gonk ®n't

alapvet S munkajogi standardok betart8s8ra.
Az ezredfordul - udtn8anpij aii dédndgzrdoknb - h®r v ad - nemzet k?©° z
kezdem®nyez®sr S| ®rdemes m®g sz-t eml2teni. Ezel

19 Kun Attila (2009): Amultinaci on8l i s v§&Il 1l al at oKkK64sozoci §lis felelSs
20 Kun Attila (2009): A mul tinacion8lis v8llall8 ek szoci 8lis fele



Meg&pdds§gs, az ENSZ mapeaiv®ilzied eNorwal amint az EU C
AzENSZGlob 8§l i s Meg8l |l apod8§sa arra °szt°nzi a multi

ol yan egydt®kme&ks @&nint az emberi kdgakezat m®dkh g
vagyazantt k or rupcek®b®md k°t el e zkza®tk aezl HBEwaygeus ¢l t Nemzet
munk§8Il tat - ®s mumkavBéekheli ®sza nem korm8nyzat
val - partners®gre. M2 g a Normatervezet gyakorl at
az ENSZ-ne k , ahogy a multinacion8li®| ez83 1 gledat @lgC
szisztemati z8lt nemzetk®°zi CSRAtervamndar 8bkatj 8l B¢
t°rt®nS reali z8l §8s8ra azonban minim8lis es®l yt
kritika, el l envet ®s ®rt e annak kevetkezetl
megvatt hattatl| amst§ga An Nor matervezet abuk8sad elle
megl ®t e m®gi s egy pozit2v ir8nyt jel?l meg a Vv§lI
ter ®n.

1.2.2 CSR marketingaz EU -ban

aAz EU a Lisszabonban ki hirdetet t8nwse rrs@snzyekk®pnets
tekintalatwkl It §Srsadalmi felel Sss®g®re, s ennek mi
kataliz8torak®nt k2v8&§n® EbbBERpmi sEemsp®ldrS.lo teh:
tekinthet¢mwmke,a mMCOR egy olyan ter m®Kr e, amel ynek
Bizotts8&8g a felelS Ss. ki ennd e jz e | aeznot nkbeazni k k oirl 8yne n ma |
Eur - pai Uni - politik©8j8ban, hi szen a Bizottsg§8g i
vl l alatok °nk®ntess®g®n van a hzaSn gjso/g syz a bnelny ofke
rendeletekbe t art §s8n. A mindink8bb &®| esd &Sn®miyaesie bwe r
di fferenci 81 §8si t°rekv®sek, val amint a fogyasz
gl ob8lis probl ®m8k ®s 24k§8lvleatlkaetzit ®biesns zaaz®l nBesaenk 6M® g
figyel em k°z®ppogpti&hatBesadal mi felel Sss®gvsgllal §:

Mi ndezen c®l ok ®r dek®ben sz8mos kezd

aﬁr 200l-ben ki ad8sra ker ¢l t a CSR ZzZ°l d K@°n
, ., Vvit8k ®s a figyelem ©°szt nezm@®saztvion ta e
’A i Z°l d k°nyvben feltett |la®@rzt®seKr®d rlkeqapod:

- Bi zotts§gi K %elyet @00®+bya.n mgy Yaj abb k°ve

2ZAz EU CSR politik8ja a k°vetkezS fejezetben ker¢gl 1@
22 Kun Attila (2009): A mul tinaci om@kiszo @il §lail 200.0.el el Sss®ge
2Novotny ¢dS§8BSRnafkdéi®g)azEU -ban Mar keting & menedzsment 42,
sz8&8m 13. o.

22Novotny ¢dS§8BSRnafkdéigg)azEU -ban Mar keting & menedzsment 42.
sz8&m 13. o.
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Purchasing power Population
parity in U.S. dollars in millions

>20.000 Tier 1 75 - 100

1.500 - 20.000 Tiers 2-3 1.500 - 1.750

1.500 Tier 4

4.000

<1500 Tier 5

The economic pyramid. Source: Prahalad, C. K. and Hart, Stuart, 2002. The Fortune at the
Bottom of the Pyramid, Strategy + Business, Issue 26, 2002.

kiankn 8z 8s 8§hoz azonban nem | ehet el tekinte

SNovotny
sz8&m 15.
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tel jesen m8gs ®me gk g®Raly2e | ne k, mint a fejlett wvilg g

ABOP-nak wugyanis | -|I el k¢glon2thetS jellegzetess®g
az innov8ci- ter®n tehs8t % filoz-fi8ra van szg¢k
A Hi ndust an Lever Limited (a kdias Bdnagyoblk b e n (oS
szappangpg&®nt egy teljesen egyed¢l 811 - szeml ®l e
szl et tev®kenys®g®nek szerves (gre8zs®@W gtyet tke®dr al ®
Ugyani hasmen®se®t engeegdits ek vil 8§gszerte ®viente t°
ember hal 8§l §vasd, wW8gzdie&kk BO%Eban val- -sul meg. T
sokasg8ga igazolj a, hogy megel Sz®s ®ben jelentsS
k®zmos8&8snak. Jelenleg azonban m®g mindig al acsc
szappanhaszn8l at Caz®Rbéendi aAnankak k el | en®r e, hogy
hg§8§zt abrang megtal 81 hat - a Sszappan, m®gsem Vv§8It a

eszk?®°z®v®.
Elterjedt s®g®nek hi8nya t°bb o
l egf Sbb probl ®m§nak tal §n az

REVISED AND UPDATED STH ANNIVERSARY EDITION

szappanhaszn&loathrea S szok8sok, |
al apvet Sen hi 8nyoznak az i nd AT THE BOTTOM al el s
hiedel mekbSI ®s magatartgsfor| “EEHD'EEEHﬁﬁi’imn@”s el | en
Prahal ad szerint a l egt°bbet ;

v8ll alatok tehetnek, akilkdellcezln@/k,aﬁ" |
~ “‘

mint az elegendsS mar ketingi smeret,

kiterjedt terjesztSi hg8l . .-zat sth.

5t Seller COMPE

A HLL ezt felismerve, mi nt az orsz8g |l egnagyobb
81 |t a j - gy mel | ®. Hi szen ha t°bb ember fog
fogyaszt 8§8s, anfivenagyabapm ac m®ret ®t i s. J | tudju
vil 8g szappanpi at &id®jselhanl§e na viaelnak .

aA HLL t°k®l yre fejlesztette a kut at 8sii ®s

marketingtev @&k e ny s ®g ®t hogy hat®konyaint smi8ld 2 &8s a 8KO0 S
mind a vid®ki c®spentAMkP®O | maliywsz2nen t°rt®nS gy
fSs terjeszt Si k © % yagyaa Pi@jeco $treamline Sthkaokntcie pci - a mi nc

mi nd hozz8j8rultak ahhzggyi ho9yvelke HRde pBinz®rots n°

27 C. K. Prahalad (2006): Es ®| yek a pi-tr&arm sad all mig nf el
28 C. K. Prahalad (2006): Es ® yek a pi-tr&arm ssd all mig§ nf el
0.

29 C. K. Prahalad (2006): Es ®l yek a pi-tr&md adall mig§nf el el Sss1®yv gl |l al §s
0.

A megszokott -l elt® Sen nSk alkalmaz§8sa a terjeszt®s
31K zponti nedloysteeez ,csi |l |l agal akzatban tov8bbi terjesztsS

el
el



el . aNett - forgal ma 500 mill i - do!l | 8§rr - 22,5 mi
Piaci rszesed®se pedig el ®ri a 62, 8%

=2n = Az indiai trendeket ®s az i9g®

¥ veve a HLL jelentsSs kezdem®ny

' : mel ynek k°©z®ppont jz&bRgn ®ssz ae g ¢

' higi®nia §l1t. Mi-®dentthnz2ibb §1

szervezet val amint a mag8nszek

val -s2tott 8§k me g . Adbemran gr am a

eg®szs®y &€dd a mi ®s Mag 8n Part

(Health in Your Hands & A Public Private
Partnership) ne@®enl | Bapeitl §got ®s a4 fS pil |
t°megt 8] ®koztat §si kamp8ny, kezvetl en kapcsol e

Kkommuni k8ci - s 3flelkekdecstzit ®se O®z s ®ge k -heanl e@®§ re§ b a2n0 O :
kezdte me g a PPP val - s mUK ° d ®s ®lyik, a muakaa mi nt i
Szeneg8l ban, Per8bhlaan ®sl MNeépi®bian.

Mi ndezen | ®p®sek mellett a HLL tanul m8nyozta a
az egy®rtel mu ko°vetkeztet ®sr e jutott, hogy a
legnagyobb oka a k o0szos k®z fodalem®naek me®@ ®s ®ben rejlik.
sz8m8ra a kosz azonos a rossz szag, az ol aj vag)
tul ajdonsg8gok megszUnnek, akkor az ember ek tis
azonban a val - s8gban k or 8 nosszeons ikgRazd , sionkikdelb a
bakt ®r i umok megl ®t ®v el azonosh2etnh avta-l.- A ®bslzly ®d 2@ r
egy saj 8§t sz®l esk°rU kamp8nyba (Swasthya Chetne
megvsg8§ltoztassa a szappanos k®zmos§8st kivsglt- ok
Ysj sS%zedl @t ter m®kei vel kapcsolja °ssze. Mi ndezt
r@szv®tel |l el IV3dI®kgeesl ,k°azz° ns ®f 3k ®pedi komnoFzt §ly
ugyanis Sk a v8ltozg§s terjesztSi, rajtuk kereszt
Minden egyes | 8t ogat 8s az i skol 8kban a k°vetkezS 5
takti k8r a ®p¢l t: oktat §8s, betv®n 8s,j utsalkhaz §s .,
kieg®sz2tendS$S pedi g falusi eg®szs®gnapokat, h e

Lifebouy EwW®skzass®dkolzt akzm®gi h®et e aer ¢l eteken.
Ugyan a programot nagy izgalom k°%°vette, a befek
volt m®rhetS, mert b8r-kalz mSltott ta Cvibfe@b BWyo f or ga

32 C.K. Prahalad (2006): Es ®l yek a pi-tr&md adall mignf el el Sss1®8yv gl |l al §s
0.
33 C. K. Prahalad (2006): Es ®l yek a pi-tr&md adall mignf el el Sss1®yv gl |l al §s
0.



ter¢l eteken, azonban nem tudhat -, hogy ez me k

Swast hya Chetna@Gek.edm®npgrogram | ®t jogosults8&gs8t
bizony2tja jobban, mi nt az, hogy a v8llal ato
k°sz°nhetSen India |lakoss8g8&nak ®l etmi nSs®ge eme

besz®des eredm®nynek htogkyi ntahepy gkhr am gt ¢l tet®
orsz8gokba, r ®gie-kkblea i ®s kte®rde m®nyezt ®k az el m¥ul t

Ha mS§8r a hasonl - kezdem®nyez®sekn®l tartunk, a l
magyar p®l dgval. Nemr ®g egy internke8recmpyakk arr .
¢zl etember, Mu hammad Junusz szeg®nybankj 8nak ;
gazdas§8gi t8rca szakembereivel kar°ltve | ® re al

®l'S embereknek mikrohitelek®t ny¥%w t-, szeg®nyban

2. Munkahelyi eg®szs®gfejleszt ®s

2.1 Ko zogsR®& eg®szs®gfejleszt ®s

aAz eg®szs®get sokan, sokf ®Bek®ppel
Jelen esetben azonban akkor raga djuk meg ennek a

rendkz2vygl °sszetett fogal omnak | eqg]j
azt mondj uk, hogy az nem m§s, mi nt

8l | apot 8nzakc i®sl i s helyzet®nek egyen:

eg®szs®gfejleszt®s sor8n wval - -j8ban
az egy®nek vagy ®keszL® s ®@Edl arkak S ¢
eg®szs®g¢k kontroll 81 8s8ra annak ®rdek®ben, hoog

8§l l apotukon vat mmh8s®gzk®h egyar gnt .
A sz8mos ki dolsgrgad cetjtl esg®®35 i nh adzs&nrekrb aenl | aezno®r bea r

csups8n nNn®h8ny techni k§gt al kal maznak. Hol ot t 8§t
bSv2t ®s®vel s®®gek, ke®mgYy ®nek bevong8ss8val, r ®s z v
®r heentk el . Mi ndezt a tev®kenys®get pedig ol yan

amel yeken az ember ek a md p ®¢ B a pla, anusdahely, ®1 i k

hadsereg, b°rt°n stb.

34 http ://lwww.50plusz.net/id -510 -startra_var_szegenybank.html (2010.04.04.)
5Dr . F¢zesi dBuzsBinsiay8n LEg®szs@®@gDOP)eszt ®sS ®s k°°z°s
a sz2nt®oeken



211 Eg®szs®g, eg®szs®gfejleszt ®s

dAz el mwult ®vekben Magyar ogyeslzngegto nk a psn aekg yar emet ¢ ebl b

betegs®y e k ®s az el hal 81 o0z §&s ol yan okai, aime | yek
Vess¢nk egqy 8spi | p&l d§ul a Hu man Devel-espment

magyarorsz§ggi jel ent ®s®ben bemutatott HDI (Hum
emberi d@&@sj m6t at - ) hazai irma®&x ®ae .43 Madyedryeen t al
rangsorban da vi zsg8Ilt 1.82A omwtza8tg-btmpalnkemnts-e kleda r ®s z | et
szem¢ggyre v®ve azonban tiszt8n | 8tszik, hogy a
alacsony ®l ettaritkananmiyaitrta chs8srza a fejl etts®gi S

HUMAN DEVELOPMENT INDEX 2007: MAGYARORSZ¢ G

Table 1: Hungary's human development index 2007
HDI value Life expectancy at birth Adult literacy rate Combined gross GDP per capita
(years) (% ages 15 and above) enrolment ratio (PPP USS)
(%)
1. Norway (0.871) 1. Japan (82.7) 1. Georgia (100.0) 1. Australia (114.2) 1. Liechtenstein (85,382)
41. Poland (0.880) 65. Saint Lucia (73.6) 19. Albania (99.0) 28. Bahrain (80.4) 44 Bahamas (20,253)
42. Slovakia (0.880) 66. Occupied Palestinian 20. Antigua and Barbuda 29. Belarus (80.4) 45. Slovakia (20,076)
Territories (73.3) (99.0)
43. Hungary (0.879) 67. Hungary (73.3) 21, Hungary (98.9) 30. Hungary (90.2) 46. Hungary (18,755)
44 Chile (0.878) 68. Bahamas (73.2) 22. ltaly (98.9) 31. Latvia (90.2) 47. Antigua and Barbuda
(18,691)
45, Croatia (0.871) 69. Bulgaria (73.1) 23. Croatia (98.7) 32. Ukraine (90.0) 48. Barbados (17,956)
182. Niger (0.340) 176. Afghanistan (43.6) 151. Mali (26.2) 177. Djibouti (25.5 181. Congo (Democratic
Republic of the) (298)

Forr8s: http:// hdrstats.undp.org/ en/ countries/ count
(2010.04.04.)

Tov8bb8 haz8§nk demd@i0®-baai Madwubabdt sz 8gloent Rsze kBI v

sz8ma 199 vol t, m2 g a hal §D87 §s oakzagz Snbabeh30az
ter mPszetes fogy8s v30B7 8 medi)s giyieg hWelt Emriel k2 s®r
ms§r nem is olyan megleps§, hogy az eg®szs®gfejl
kor mg§nyz astaidal mgr t °rekv®s. Ugyanakkor naivs8g | e
mi ndez csups8n a tudatos felismer ®s eredm®nye,
nyugat-eur - pai @sme®&sizkaaki ®I| et m- dBmierkt. 8k 8t v®t e

Mi ndazon8l t al ezek a korm8nyzatti8kt °r@&lkkv¢®s.e k Hinsez

sz8mos ®rintett fej ®ben felmer ¢l te&dk @s kfaiviey &me z
m®r t ®k ben szabad beavatkozn®e&z Kg§hkeampaol g€t eke

mi ndezt megtenni ? Az egy®n® vagy a tg8rsadal om®?

¥Dr . F¢zesi dBuzsBinsiay8n LEg®szs@PGDOPH%ers za®Bg f®sS) | eszt
a sz2ntéoeken

STK® zpont i Statiszti Eg®sHs®@®gtagVi (28088) sz2dkdai ®vk°nyyv
t8bl §zat



nN®pPg®szs®g¢gy ®s eg®rak®gedwddbhgowmagy esetleg

dfelel Ss°ké6 is?

Egy gondol om, hogy szabad ®s be is kel l avatk

k°zegeken keresztg¢gl, aamel yeken kereszt ¢l az em

vEltatzhat - ,-deoni lay bmavat koz 8Ezmeg tkehzeetgS .pbedi g nen

mint a k°z°ss®p,egpgyromsz®ds8gy mhkaBsesiyint®zn
k°z°9ss®gnek t°rt®nel mil eg i s I
van a N®peg®szs®g¢gyben. Mo s t

azon funkc®rintj ¢k, thatheat y e k s e
eg®szs®gRas P, a bet egs®gek me
az§gltalogy a k°z°ss®g kul t v

[]XQE:’ adotts8gaira, tagjainak . moti v:
0 Al A G A  Egyr®szt fell ®pheni nta kK% zWets2@ge

int ®z m®ny, ekkor az egy®n ®s a
szoros kapcsol at ota fkelzlfssssz®mS§ |

seg?thet az egy®n bes8ll2t.-dg8sa
t 8r sadal mi nor mg§khoz val - igaz2t8&s8ban. M&sr ®
teremt het a kel onb°zS szervezekcdk nkhRzvoat tk%izsv.et E
el Snyei rke®lza@ndso nemcsak az erSforr8sok hat®kony:
eg®szs®gpolitika sz®l esebb k°rben t°rt@&n&sa komp
is. Nem ut ol s - sor ban p e dninghat@om ks® nzefjedesik® dcbben az
aspektusban d°ntS saer edeett mi HtSs®Rayigk eg®szs®gegy
azok kezel ®s®re ny¥% teg®Phekodefsaoak8&8§ménBhasn.
Nyilvsg8§nval -, hogy ezek a k°z°9ss®gek nem absztr
hanem 8l tal ban valamilyen konkr ®t segynt PP re Kk
form8lis, BZ®Wgz smees tle@dnrienhto zpoktitd 8ul a omuegwnhmEyiek
r®sze pedig negm8fokmBl abapal -, spont 8§nadamitrej°ott
utc §nk, a | ®pcsShg8zunkA szz2fnal@uanksz¢sks®gk®ppen
eg®s&gfejl eszt ®sr e irgnyul - et ®n @k e n ytswRlganjedka ns § g
fé¢ggv®ny ®ben al akul a konkr ®t eg@®sas ®agf ej | e s :
al kal mazott eszk©®z°k megvsg8lasz®8sa, a v8&rhat- - ha
A k°z°ss®gi sz2nterek szgf@é&s aoklsolpors befiphyfaék

8§l loadt . EI Ssz°r is a sz2ntereken bel ¢l kial akult
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mUk©° di kv ¢l rkS| ®rkezS hat8sokr a, ami alpozstdevrhag
azaz felewdSpsyrt®epen elerod§l hat egy k2velr Sl (
M8sodszor muai k®wmi - s aktus r®szek®nt k®pes p-to
k°z|l ®sek hi8nyoss8gait, szakszerUtlens®geit, var
|l eggyakrabban egyszer Uen csak mM&&k2the&gyaXorvd §s\&
Tov8bb8 egy sz2nt®r &wpkls l@tysz®&8m¥et imsadal mi

megsz-1 2t ani, ez8Iltal pedig a terjeszt®s k°lts®gei
Mi ndezen t°rekv®sekvaagzyon b aak nreRsnetk®klbye n ®r hetik
hat §8sukat 8mogat - t 8rsadal mi hg§tt®r ohy&8nySsamzet ¢
k°rnyezetet jelent, mel ynek nkiatt m& 2 t®&ss § bvaRng r eah
int®zm®nyeire jelentSs felelSss®g h8&rul. Tovgbt
mi szerint az eg®szs®gfejleszt ®s nemcsak az e
kompetenci 8 a, hanem anng8l | . -val sz®| esogar-b kor U
t 8rsadal mi hgtt®r ki alak2t§&§8§s8nak | egk®zenfekvSbl
jogalk ot 8§ s, il letve a jogal kal maz§gs befoly8sol 8§sa

hi §nyosisl§lgeat ve az al kal maz8sukban megl ®vS di szf

nem kel |®sat kk®rndohnyia,n hviesz az 8l |l am sem teszi azt.

212 Az eg®szs®gfejleszt®s al apel vei

Ebben a fejezetben azok a nemzetk?©zi dokument umc
mel yeket az eg®szs®gfejleszt ®s mer fol dk°vei k¢
nyil atkozatokata jecebatB8ebb konferenci 8k ment G

bemutat 8sr a. Ki emel t szerepet juttatva a Mu

alapdokumentum8nak tekintett Ottawai chart 8nak.
OTTAWA CHARTER El sSk®nt a-Ban Alfa7-8t §b an megtart ot
FOR HEALTH PROMOTION ) . .

1986 nemzetk ° z i konferenci 8t kel ki emel
r®sztvevsSi ki hangsw% yozt §k a s
sz¢,ks®gess®g®t a Fel d °sszes | a
eg®szs®g megv ®d®s e ®s tov8bbf ej

« STRENGTHEN
onon T8rgyal 8sai kon olyan pontokat ®rir
* DEVELOP ~ ~ A
s T ®s fejl SdS vil 8§g k°zotiti egyenl St
* MEDIATE cBULD . .
I HEALTHY az eg®szs®g mi ndenki sz8m8ra el ®
-l ember ek r®szv®tel hez val - j oga

eg®S®g¢egyi el l 8t 8s tervez®s®bhen ®s
vagy a korm8nyok felel Sss®ge. Sz

koz°s progr amok, strat ®gi 8k kid



interszektor 81 i s ®s i nttmdhad®en&l@®Rvs®negyMitnde zen g
megval  -s2t &se8tpr2o0gnoszti z8I1t k.

A kevetkezS | ®p ®s 1986 november ®ben k°vet ke
eg®szs®gfejleszt ®si konferencia keretekonz - -bdel ¢ |
el v8r8sokra reagsglt, amelyek vil 8gszerte egy Yj
vitsgk kcz®ppontj 8bglnetdz oirpar8iglokg ifge®nyei 81 1ta
figyelembe vett®kKk az °9sszes t %kl i s@®eirt ®hasbaolgy
eg®szs®g al apfelt®telei a gazdass8gi , politikai
t®nyezSk kedvezSv® t®tele. Az eg®s elek@&gd agzempon
inform8ci - Kk hozz§8f ® het Ss®g®t , ®s azd mande®s zs ®g e s
ember szgmgrhaak&vEnt 8§k tenni. Az eg®szs®ge¢gyi 89
nem tudta vo Ina a megn°®vekedet't el v8r 8sokat megval - s
°sszehangol t teviRhknye®gamenwn§i ®rdekel t (kor
hat - s8gok, i par, mediokj §g@®@sdanEsgWg®z &St ok)A rchart e
eg®szs®gfejleszt®si terg¢letet a S

e eg®szs®get t8&mogat- - k°zpoli al kot 8§s a

e eg®szs®get t8&mogat- - kr°rnye: k2t §sa

e egy®ni k®szs®gek fejleszt ®:s

e a k°z°ss®gi ak,ci- -k erSs2t ®:s

e ir8nyvs8lt8s®mzg\wig®slzl 8t 8sba
Mindezen ter¢gletek ko©zgl csak k®t ter ¢l et ker ¢l
pont (k°z°ss®qgi tev®kenys®gek er Ss2 tz®®ee) aa e
Munkahel yi Eg®szs®gfejleszt®s alapjainak tekint
erSs2t ®s e eset ®n a folyamat magyv §t az adj a, h o
tulajdonosai legy enek saj 8§t t°rekv®sei knek, sorsuknak. E
hogy a viBegdmy agibe®s er Sforr&§8§sokra ®p2tsenek, Vv
hozz8f ®r ®s't bi ztos?2tsanak sz8mukra az eg®szs®g
tanul §s$% Rlgetkeate z , p®nz¢,gyi t8mogat8§sokhoz. Az eqg)
eset®n pedig arnrSeln wan ,alhaompwe | ehet Sv® kell tenn
az eg®szs®g¢k ®s k°rnyezet ¢k fedvgtbthi8 fao K @2 gytatmal

tanul 8s | ehet Ss®g®nek biztos2t§s8gval hozz§8 kel
b8r mely szakasz8ban emegd8| kjy 8ki hhied ybkt egs®gek vz
eset ®n i s.

1991 -ben az adelaide -i konferenci a vol t a k°evetkezS | ®p
t 8mogatzpolki®°t i ka a kor 8bban kijel©olt i r8nyt
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homl okt er ®ben al apvetSennegqyvems@tt vt sz §zB®Wwsz k®
k®pvisel Sj®nek tapasztalatcser®j e zajlott.

aA 3. nemzet ko zi eg®szs®gfejleszt ®si konfere
K°r ny e zdatsunfdvalli konferencia dazon esem®nyek sorozat §ba
amel yek a WH®&edEgn®snzdse nki nekiot Uz®s7ed)nek®Inkegval - s

ir8nyul - ketelezetts®gvs8l4 aAl SkenferwetctieSn kezZlded
k®pviseltette mags8t, ®s a r®sztvevSk arra h2vt §
mi |1 i - ®l nek m®ly szeg@mnabl®gben eg®sre®ePlupetue
k°rnyezetben. Az ed fRikag b @®p®st§| pedi @ vaannda s § g i

politkai k°r nyeg®6zs®get t8&mogat- - t®tel ®en rejlik.

Az &Ej] kor W szereplSi: az eg®szs®gmegSrz®s i
el l 8§tott &ondlearetnaziia (1997), az elsS olyan konf
fejl SdS 8§l | amban tartottak, ®s amel y bevont
eg®szs®gmegSr z®s t §moaydtk§ safb ao. | ya nr &skzetkve 2 @8 s akr
megold 8 s o k anti n't az i dSsek sz8m8nakaznvekadi®z §ci

mozg8§sszeg®nys®g, a fertSzS megbeteiged®sek gyar a

A mill enni umot koevet Sen felgyorsultae
eg®szs®gfejleszt ®s ter ®n, egym8st k
konferenci 8k ®s nyil atkozat odgyete t ®r e
emel n®k ki, az pedig nem m§ s, mi nt
Vil 8gszervezet 2@n04Ge mf8heuns or2e2g t¢al ®s ®n

hozott hat 8rozat az eg®szs®gfejleszt
®l etm-dr - | . ntAu nmbakiu maz etddieg e erh®rry e k

el i smer ®s earmelk t°%sh &z i a tags8l leanhokat a

hogy er Ss2t s®k me ¢ kapacitgsaikat az eg®szs®g
progr amok tervez®se ®s v®grehajtsgsa sor 8n, h
mechanizmust a nemzeti t apasztal at ok °sszegyUjt ®s®@r e, ki
biztos2tsanak az eg®szs®mesa ®lyeetrmmedk egkr o®sa gf8il a8t a |
stb.

2.2 Munkahel yi eg®szs®gteryv

A munkahel yi eg®szs®gfejleszt®s fordul -pontj8na
tekinthetijg¢k. Ekkor a m§r bze-1ki,s menhrotg®K ® sazms ®S nt G
eg®szs®gfejleszt®s nem egy fel¢clrSl elrendel het S

betegs®gek hi&§nyak®nt jellemezhets§S, h ggelm @2hm.g |
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